
 

Allgemeine Geschäftsbedingungen ARN Fitness & 
Entspannung 
 
1. Geltungsbereich 
Sämtliche Dienstleistungen von ARN Fitness & Entspannung unterliegen vollumfänglich den 

allgemeinen Vertragsbedingungen, sofern sie nicht durch schriftliche Vereinbarungen 

zwischen den Parteien abgeändert oder ergänzt werden. 
 

Die allgemeinen Vertragsbedingungen bilden integrierenden Bestandteil der vertraglichen 

Vereinbarung mit dem Kunden. 
 

2. Leistungsumfang 

ARN Fitness & Entspannung bietet den Kunden ein individuell auf ihre Bedürfnisse 
zugeschnittenes und von Angela Arn begleitetes Trainingsprogramm, ein umfassendes 

Ernährungscoaching sowie Massagen an.  

 
Die Dienstleistungen von ARN Fitness & Entspannung können nur vom Kunden persönlich in 

Anspruch genommen werden. Eine Übertragung auf Drittpersonen ist nicht zulässig.  

 
3. Preise und Zahlungskonditionen 

Es gilt die jeweils aktuelle Preisliste, welche integrierten Bestandteil der vertraglichen 

Vereinbarung mit dem Kunden bildet. 
 

ARN Fitness & Entspannung behält sich Änderungen der Preisgestaltung ausdrücklich vor. 

Laufende Abonnemente bleiben bei allfälligen Preisänderungen bis zu deren Beendigung 
unverändert. 

 

Einzeln gebuchte Dienstleistungstermine müssen am Termintag bar an Angela Arn 
ausgehändigt werden.  

 

Entscheidet sich der Kunde für ein Abonnement, so muss der Gesamtbetrag mindestens 
einen Arbeitstag vor dem ersten Dienstleistungstermin auf das Bankkonto von Angela Arn 

überwiesen werden. Gutscheine werden ebenfalls nur per Vorkasse ausgehändigt.  

 
Erfolgt die Abrechnung der klassischen Massage über die Zusatzversicherung des Kunden, so 

stellt Angela Arn rückwirkend eine Rechnung. Der Kunde verpflichtet sich, diese fristgerecht zu 
bezahlen.  

 

4. Termine 
Terminvereinbarungen mit Datum und Uhrzeit müssen von Angela Arn bestätigt werden.  

 

Im Verhinderungsfall ist der Kunde verpflichtet, den Termin spätestens 24 Stunden vor 
Terminbeginn abzusagen. Termine die nicht 24 Stunden vorher telefonisch oder schriftlich 

annulliert werden, müssen in Rechnung gestellt werden.  

 
5. Gültigkeit 

Es gilt die Gültigkeit, welche auf den Abonnementskarten sowie den Gutscheinen 

handschriftlich von Angela Arn festgelegt und mit der Unterschrift dieser bestätigt wurde. 
Angela Arn händigt diese ohne Korrektur aus, Korrekturen der Gültigkeitsdauer in jeder Art 

und Weise werden nicht akzeptiert. 

 



 

Mit dem Kauf eines Abonnements oder eines Gutscheines akzeptiert der Kunde die schriftlich 

festgelegte Gültigkeitsdauer.  
 

Nach Ablauf der Gültigkeitsdauer besteht kein Anspruch auf eine Dienstleistung von ARN 

Fitness & Entspannung, auch Barablöse sind nicht gestattet. 
 

6. Gutscheine 

Gutscheine können ausschliesslich für die aktuell gültigen Dienstleistungsangebote von ARN 
Fitness & Entspannung eingelöst und nicht bar ausbezahlt werden. 

 

5. Trainingsgeräte 
Der Kunde anerkennt, dass er die Trainingsgeräte von ARN Fitness & Entspannung nur unter 

Aufsicht und Instruktion von Angela Arn benutzen darf. 

 
6. Haftung 

Die Haftung von ARN Fitness & Entspannung wird soweit gesetzlich zulässig für sämtliche 

Schäden wegbedungen. Der Abschluss einer Unfallversicherung ist Sache des Kunden. 
 

ARN Fitness & Entspannung haftet nicht für eine mögliche Nichterreichung des vom Kunden 

mit der Eingehung des Vertrages verfolgten Zwecks und Ziels. 
 

Die Haftung von ARN Fitness & Entspannung für den Verlust von Wertgegenständen, Geld, 
Kleidern etc. sowie deponierten Gegenständen des Kunden wird soweit gesetzlich zulässig 

wegbedungen. Der Abschluss einer entsprechenden Versicherung ist Sache des Kunden.   

 
7. Datenschutz 

Die personenbezogenen Daten des Kunden werden von ARN Fitness & Entspannung 

gespeichert und ausschliesslich zur Erfüllung des Zwecks und Ziels der Dienstleistung 
verwendet.  

 

Die gespeicherten Daten werden von Angela Arn vertraulich verwendet und nicht an 
Drittpersonen weitergegeben.  

 

8. Geheimhaltung 
ARN Fitness & Entspannung hat über alle im Zusammenhang mit der Erfüllung der 

Dienstleistungen Stillschweigen zu wahren, auch über Beendigung der Vertragsbeziehung 

hinaus.  
 

9. Schlussbestimmungen 

Mit der Unterschrift auf dem ausgefüllten Gesundheitsfragebogen bestätigt der Kunde, 
diesen wahrheitsgetreu ausgefüllt zu haben, die Allgemeinen Vertragsbedingungen von ARN 

Fitness & Entspannung zur Kenntnis genommen sowie deren Inhalt akzeptiert zu haben. 

 
10. Anwendbares Recht, Gerichtsstand 

Alle Rechtsbeziehungen zwischen dem Kunden und ARN Fitness & Entspannung unterstehen 

schweizerischem Recht. Der Gerichtsstand bestimmt sich nach den gesetzlichen 
Bestimmungen.  

 


